
Отчет за 1-е полугодие 2022 года по устранению по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2019 году  

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,                                                                                                        

расположенными на территории Свердловской области 

муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 46» 

(наименование образовательной организации) 

ОМС «Управления образования Каменска – Уральского городского округа» 

(наименование муниципального образования) 

 

Недостатки, 

выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения  

о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры  

по устранению 

выявленных недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Привести в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами стенды 

образовательной 

организации 

Разместить на информационном 

стенде «Для Вас, родители» 

информацию о структуре                            

и об органах управления 

образовательной организацией 

до 01.03.2020 Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

На информационном стенде 

«Для Вас, родители» 

размещена информация  

о структуре и об органах 

управления 

образовательной 

организацией 

01.03.2020 

Привести в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами официальный 

сайт организации 

Обновить и актуализировать 

информацию на официальном 

сайте Детского сада: 

 о реализуемых 

образовательных программах,  

в т. ч. об адаптированных 

образовательных программах, 

с указанием учебных 

предметов, курсов, дисциплин 

(модулей), практики, 

предусмотренных 

соответствующей 

образовательной программой;  

до 01.02.2020 Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Ответственный  

за ведение сайта  

Н. В. Клевцевич 

Актуализирована 

информация на 

официальном сайте 

Детского сада № 46  

о реализуемой 

образовательной программе 

с указанием учебных 

предметов, курсов, 

дисциплин (модулей), 

практики, предусмотренных 

соответствующей 

образовательной 

программой;  

30.01.2020 



 о руководителе 

образовательной организации,  

его заместителях,  

в т. ч.: ФИО руководителя,  

его заместителей;  

должность руководителя,  

его заместителей; контактные 

телефоны;  

адреса электронной почты,  

в т. ч. информацию о месте 

нахождения филиалов 

о руководителе 

образовательной 

организации,  

его заместителе,  

в т. ч. ФИО руководителя, 

его заместителя;  

должность руководителя, 

его заместителя;  

контактные телефоны;  

адрес электронной почты 

Поддерживать 

актуальность 

информации о 

дистанционных 

способах обратной 

связи и взаимодействия  

на официальном сайте 

образовательной 

организации и их 

функционирование: 

раздел 

Рассмотреть целесообразность, 

техническую возможность 

разработки и ведение раздела 

«Часто задаваемые вопросы»                    

на официальном сайте                    

Детского сада 

до 01.06.2020 Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Ответственный  

за ведение сайта  

Н. В. Клевцевич 

На официальном сайте 

Детского сада № 46 ведется 

раздел «Часто задаваемые 

вопросы» 

01.06.2020 

Усилить работу  

по популяризации 

официального сайта 

bus.gov.ru на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

Разместить на официальном сайте 

Детского сада:  

 ссылку на bus.gov.ru с 

результатами НОК; 

 в разделе «Независимая 

оценка качества условий 

оказания услуг» планов и 

отчетов по тогам НОК в 2019 

году; 

 баннер с приглашение 

оставить отзыв на 

официальном сайте bus.gov.ru 

(на главной странице 

до 01.02.2020 Заместитель 

заведующего по 

ВМР Я. С. Лобова 

Ответственный за 

ведение сайта Н. 

В. Клевцевич 

На официальном сайте 

Детского сада № 46 

размещена ссылка на 

bus.gov.ru с результатами 

НОК, в разделе 

«Независимая оценка 

качества условий оказания 

услуг» имеется план НОК 

на 2019 год, баннер с 

приглашение оставить 

отзыв на официальном 

сайте bus.gov.ru (на главной 

странице официального 

сайта образовательной 

31.01.2020 



официального сайта 

образовательной организации) 

организации) 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Повысить уровень 

доступности услуг  

для инвалидов 

1. Рассмотреть техническую 

возможность расширения 

дверных проемов, 

оборудования входных групп 

пандусами и/или подъемными 

платформами; выделенных 

стоянок для автотранспортных 

средств инвалидов; 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в Детском саду  

2. Обеспечить доступность услуг 

для инвалидов через 

оборудование: 

 входных групп пандусами 

и/или подъемными 

платформами; 

 выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

 санитарно-гигиенических 

помещений в Детском саду; 

установку, поручней, 

расширенных дверных 

проемов и приобретение 

сменных кресел-колясок 

до 31.12.2025 Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заведующий 

хозяйством  

Л. В. Коробцева 

1. В Детском саду № 46 

проводится процедура 

подготовки пакета 

документов для 

внесения изменений в 

технический паспорт 

здания, проводится 

процедура согласования 

проекта изменений 

технического паспорта с 

органами 

государственного 

надзора (входные 

группы, дверные 

проемы, лифты) 

2. Управлением соц. 

защиты при наличии в 

контингенте 

обучающихся, данной 

категории по 

договоренности 

предусмотрены 

сменные  коляски, 

кресла-коляски, 

пандусы, порожки 

29.12.2022 

Улучшить условия 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

услуги наравне  

с другими 

1. Установить оборудование для 

дублирования звуковой и 

зрительной информации для 

инвалидов по слуху и зрению, 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

до 31.12.2022 Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заведующий 

хозяйством  

Л. В. Коробцева 

1. В образовательной 

организации были 

установлены таблички 

зрительной информации 

для инвалидов по слуху 

и зрению (надписи, 

01.06.2020 

 

 

 

 

 



информации знаками, 

выполненное рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

2. Предоставлять услуги 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

инвалидам по слуху                           

(слуху и зрению) 

3. Обучить работников приемам 

сопровождения инвалидов в 

помещениях Детского сада и 

на прилегающей территории 

знаки, текстовая и 

графическая 

информация знаками), 

которые выполненные 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

2. Педагоги (в количестве 

20 человек) 

образовательной 

организации прошли 

курсы повышения 

квалификации (72 часа), 

переподготовку (144 

часа) по направлению 

«Психолого-

педагогического 

сопровождения детей с 

ОВЗ и инвалидностью в 

ДОУ», «Реализация 

рабочей программы 

воспитания в ДОО: 

технологии, формы, 

методы воспитания 

дошкольников (в том 

числе с детьми ОВЗ)»  

 

 

 

 

 

20.08.2020 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Продолжать работу по 

повышению 

доброжелательности и 

вежливости работников 

Соблюдение работниками 

Детского сада Кодекса 

профессиональной этики и 

служебного поведения работников 

Постоянно Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Работники 

Детского сада 

Работниками Детского сада      

№ 46 соблюдается                     

КОДЕКС 

профессиональной этики и 

служебного поведения, 

принятый Общим 

собранием трудового 

коллектива от 14.06.2018 

(пролонгирован до 

14.06.2022)  

14.06.2022 



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Оснащение и 

зонирование детских 

площадок для прогулок 

Установка малых архитектурных 

форм на групповых участках 

до 01.09.2021 Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заведующий 

хозяйством  

Л. В. Коробцева 

Установлены игровые 

комплексы и малые 

архитектурные формы                     

(счет-фактура № 56 от 13 

мая 2021 года) 

13.05.2021 

Проблемы питания 1. Совершенствование условий 

для информирования 

родителей (законных 

представителей) об 

организации питания детей                    

в детском саду 

2. Проведение конференции                     

по организации питания                        

в Детском саду для педагогов 

и родителей                             

(законных представителей) 

Постоянно 

 

 

 

 

 

до 31.12.2020 

Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

  

Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Калькулятор  

Е. Г. Абакумова 

1. Родители (законные 

представители) 

информированы об 

организации питания 

детей в детском саду 

через обновление 

технологических карт, 

проведение 

родительских собраний, 

информационные 

стенды и родительские 

чаты 

2. Проведена онлайн-

конференция 

«Организация 

рационального питания 

дошкольников»  

2021 – 2022 

учебный год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17.09.2020 

 

 

 

 

Образовательно-

развивающие 

программы (недостаток, 

оплата) 

1. Оформление необходимого 

пакета документа на 

предоставление 

дополнительных 

образовательных услуг,                         

в. ч. платных 

2. Расширение спектра 

реализации образовательных 

программ в Детском саду 

до 31.12.2022 Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Получена Лицензия на 

оказание дополнительных 

образовательных услуг,                          

в. ч. платных 

30.12.2021 

Узкопрофильные 

специалисты – 

Информировать родителей 

(законных представителей) о 

до 01.03.2020 Заместитель 

заведующего  

Представлена информация 

для родителей (законных 

28.08.2019 

26.08.2020 



логопеды, психологи наличии в Детском саду 

специалистов – педагог-психолог, 

учитель-логопед, направлениях их 

деятельности, режиме работы 

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Педагоги  

Детского сада 

представителей) о наличии 

в Детском саду № 46 

специалистов – педагог-

психолог, учитель-логопед, 

направлениях их 

деятельности, режиме 

работы 

 

Состояние, ремонт и 

модернизация здания в 

целом и отдельных его 

элементов 

Обновление                                       

и совершенствование 

материально-технических условий 

и предметно-пространственной 

среды Детского сада 

Постоянно Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Заведующий 

хозяйством  

Л. В. Коробцева 

Проведен ремонт фасада 

здания, косметический 

ремонт в групповых 

помещениях 

13.06.2022 

Оснащение 

Приобретены шкафы для 

детских полотенец, для 

хранения инвентаря и 

моющих средств, мебель 

для сюжетно-ролевых игр, 

ковры, посуда, уборочный 

инвентарь, ткань для 

пошива постельного белья, 

канцелярские 

принадлежности, 

конструкторы 

экспериментальная 

лаборатория, «Робомышь 

Базовый набор» 

11.09.2020 

Мебель (ремонт, 

замена, недостаток) 

Замена детских кроватей 26.02.2020 

Наличие парковки Рассмотреть техническую 

возможность оборудования 

парковки 

до 31.12.2025 Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заведующий 

хозяйством  

Л. В. Коробцева 

На основании 

КАДАСТРОВОГО 

ПАСПОРТ ЗЕМЕЛЬНОГО 

УЧАСТКА (выписка из 

государственного кадастра 

недвижимости) от 

31.10.2008 №45-2/08-4239 

изменений характеристик 

17.06.2022 



земельного участка не 

предусмотрено. 

Следовательно, наличие 

парковочных карманов на 

территории 

образовательного 

учреждения запрещено, за 

территории Детского сада 

наличие парковки 

разрешено с согласованием 

собственников придомовых 

территорий и отделом 

ГИБДД   

Продолжить работу по 

повышению уровня 

удовлетворенности 

условиями оказания 

услуг, позволяющим 

рекомендовать 

организацию 

Совершенствовать качество 

предоставляемых услуг, 

распространять (представлять) 

опыт работы Детского сада для 

участников образовательных 

отношений на различных уровнях 

(городском, областном, 

всероссийском) 

Постоянно Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заместитель 

заведующего  

по ВМР  

Я. С. Лобова 

Работники 

Детского сада 

 

1. Созданы условия для 

предоставления 

дополнительного 

образования 

воспитанникам            

Детского сада № 46 

2. Все участники 

образовательных 

отношений активно 

принимают участие в 

конкурсном движении 

на различном уровне 

(городском, областном, 

всероссийском, 

международном),                   

опыт работы                      

транслируется на 

официальном сайте 

Детского сада № 46 

01.09.2022 

 

 

 

 

 

2021 – 2022 

учебный год 

Продолжить работу по 

повышению уровня 

удовлетворенности 

организационными  

Обновление                                                       

и совершенствование 

материально-технических                            

и кадровых условий, предметно- 

Постоянно Заведующий 

Детским садом  

А. П. Наговицына 

Заместитель  

Кадровый состав 

соответствует штатному 

расписанию, доля 

педагогических работников  

2021 – 2022 

учебный год 
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